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1. Sammanfattande analys

Vi bedomer att verksamheten ar 2021 i huvudsak genomfordes i enlighet
med férbundsordningen och de mal, uppdrag och aktiviteter som direktion-
en beslutade om i sin verksamhetsplan for aret.

Forbundet uppfyllde sina finansiella mal och redovisar ett 6verskott. I arsre-
dovisningen beddmer direktionen att fyra av direktionens nio verksamhets-
mal var uppfyllda och att ett mal delvis var uppfyllt. Direktionen bedémde
att tva av malen inte var uppfyllda. Darut6ver var tva av de nio malen lang-
siktiga. Dessa mal kunde inte utvarderas for ar 2021. Enligt direktionen
skulle de tva langsiktiga malen foljas upp forst ar 2023.

Direktionen har beslutat att mal om god ekonomisk hushallning anses upp-
fyllt om minst sex verksamhetsmal och samtliga finansiella mal ar upp-
fyllda. Mot bakgrund av att sex verksamhetsmal inte ar uppfyllda anser vi
att forbundet inte uppnar malen for god ekonomisk hushallning.

Vi bedémer att direktionen i allt vasentligt hade en tillracklig styrning och
kontroll. Direktionen beslutade om grundlédggande styrdokument och fick
vid sina sammantraden rapporter om arbetslage med mera. | arsredovisning-
en foljde direktionen upp uppdrag och aktiviteter som de beslutade om i
verksamhetsplanen.

Vi rekommenderar att direktionen arbetar vidare med att:

e Fortsatta utforma matbara mal och aktiviteter. Langsiktiga mal bor
brytas ned i delmal.

e Fortsétta utveckla arbetet med intern kontroll. Intern kontrollplanen
bor kompletteras med kontroller. Av uppfdljningen bor det framga
resultatet av kontrollerna.

e Se Over dokumenthanteringsplanen och komplettera med uppgifter
om arkivmyndighet, slutférvaring med mera.
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2. Bakgrund

Norra sjukvardsregionforbundet (NRF) &r ett samverkansorgan for region-
erna Jamtland Hérjedalen, Norrbotten, VVasternorrland och Vasterbotten.
Forbundet &r organiserat som ett kommunalférbund med direktion.

Forbundets syfte ar att ta ansvar och utveckla universitetssjukvarden i norra
sjukvardsregionen. Forbundet ska aven tillvarata och utveckla gemensamma
intressen inom hélso- och sjukvard, utbildning och forskning, kompetens-
forsorjning, folkhélsa och darmed sammanhéangande verksamheter. Forbun-
dets medlemmar har beslutat om féljande malbild for forbundet:

”Norrlandsregionerna har gemensamma utmaningar géllande geografi, demografi
och kompetensforsorjning. Med utveckling av hela systemet for halso- och sjukvard
och ett gemensamt ansvar for sakerstallande och starkande av universitetssjukvarden
i norra sjukvardsregionen dkar méjligheterna att skapa varde for vara patienter och
medborgare. Ett gemensamt system for kunskapsstyrning, samverkan kring forsk-
ning och kompetensforsérjning, liksom samverkan kring ledning och styrning i
dessa fragor ar alla viktiga delar i detta. For att &stadkomma en god, tillganglig och
jamlik vard for vara medborgare kravs en utveckling av den sjukvardsregionala
samverkan.”

Forbundet har f6ljande huvuduppgifter:
e Avtala om riks- och regionsjukvard.

e Utgora politisk ledning for sjukvardsregional kunskapsstyrning i
norra sjukvardsregionen.

e Identifiera sjukvardsregionala behov. Forbundet ska bland annat ta
fram underlag for beslut om planering for sjukvardsregional niva-
strukturering.

e Verksamhetsansvar for Regionalt cancercentrum i norr (RCC Norr).

Forbundsdirektionen ansvarar for att forbundets verksamhet bedrivs i enlig-
het med mal, beslut, riktlinjer och de foreskrifter som géller for verksamhet-
en. Direktionen ansvarar ocksa for aterrapporteringen till medlemmarnas
fullmaktige.

Revisorerna ska enligt kommunallagen arligen granska direktionen. Reviso-
rerna ska préva om direktionen sakerstallt att verksamheten ar genomford
pa ett andamalsenligt och fran ekonomisk synpunkt tillfredsstallande satt. |
granskningen ingar ocksa att préva om rakenskaper ar rattvisande och om
den interna kontrollen &r tillracklig. 1 sin revisionsplan for ar 2021 beslutade
revisorerna att genomféra en grundldggande granskning. Revisorerna rap-
porterar till medlemmarnas fullmaktige som beslutar i ansvarsfragan.

Sidan 4 av 22



2.1 lakttagelser i 2020 ars granskning

Den grundlaggande granskningen ar 2020 visade att forbundsdirektionen i
allt vésentligt hade en tillracklig styrning och kontroll. VVerksamheten var
genomford i enlighet med forbundsordningen och de uppdrag, mal och akti-
viteter som direktionen hade beslutat om i sin verksamhetsplan for aret.
Nagra av aktiviteterna i verksamhetsplanen var dock inte tillrackligt avgran-
sade. For dessa var det svart att vardera om resultaten var tillrackliga.

Revisorerna rekommenderade forbundsdirektionen att:
e Utforma matbara mal och aktiviteter.

e Avgransa kontrollerna i internkontrollplanen. Av internkontrollpla-
nen bor det metodmassigt framga hur kontrollerna ska genomforas
och féljas upp. Av uppféljningen bor det tydligt framga hur kontrol-
lerna &r genomforda och resultatet av kontrollerna.

Forbundsdirektionen yttrade sig éver granskningen den 9 juni 2021. | sitt
svar uppgav direktionen att arbetet att formulera matbara mal var ett stan-
digt pagaende arbete som forbundet arbetade med. Aven arbetet med den
interna kontrollen skulle vara ett utvecklingsomrade under kommande ar.

2.2 Revisionsfragor

Den grundlaggande granskningen &r 6versiktlig. Syftet med granskningen &r
att ge underlag till revisorerna for deras ansvarsprévning av forbundsdirekt-
ionen. For detta har foljande revisionsfragor besvarats i granskningen:

Andamaélsenlighet och resultat
Har direktionen sakerstéllt att:
e Verksamheten &r genomford i enlighet med férbundsordningen?

e Verksamheten ar genomford i enlighet med de uppdrag, mal och ak-
tiviteter som direktionen beslutat?

e De redovisade resultaten &r forenliga med direktionens riktlinjer och
mal for god ekonomisk hushallning?

Styrning och kontroll

e Ar direktionens redovisning av resultat for verksamhetsmal, uppdrag
med mera tillrackligt utvecklad?

e Ar direktionens redovisning av resultatet for mél for god ekonomisk
hushallning tillrackligt utvecklad?

e Har direktionen metoder och system som sakerstaller att beslut blir
genomforda och regler efterlevs?

e Har direktionen agerat tillrackligt med anledning av rekom-
mendationerna i foregaende ars granskning?

Revisorernas sarskilda fokus for ar 2021

Revisorerna beslutade i sin revisionsplan for ar 2021 att den grundlaggande
granskningen sarskilt skulle uppmérksamma forbundsdirektionens:
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e Styrning och kontroll 6ver arbetet med att bygga upp en sjukvards-
regional plattform i norra sjukvardsregionen for kunskapsstyrning.

e Styrning och kontroll ver RCC Norr.

e Arbete med att utveckla styrningen och uppféljningen med hjalp av
matbara mal.

e Arbete med att utveckla den interna kontrollen.
e Dokumenthanteringsplan och diarieféring.

Granskningen omfattar inte granskning av bokslut eller kontroll av direkt-
ionens foljsamhet till ekonomiadministrativa rutiner. Dessa omraden grans-
kas av PwC och redovisas i separat rapport.

2.3 Revisionskriterier

Med revisionskriterier avses de beddmningsgrunder som bildar underlag for
revisionens analyser, slutsatser och bedémningar. Vi har framst utgatt fran
nedanstaende revisionskriterier:

e Kommunallagen.
e Lagen om kommunal bokftring och redovisning.
e Forbundsordningen.

2.4 Metod

Granskningen ar i forsta hand genomférd med hjalp av dokumentationsstu-
dier av protokoll och styrande dokument. Vi har ocksa haft avstamningar
med forbundsdirektor och forbundsekonom. Darutéver genomférde reviso-
rerna ett seminarium den 29 september 2021 med foretradare fran direktion-
en. Vid seminariet fick revisorerna bland annat information om férbundets
arbete med kunskapsstyrning och nationell hdgspecialiserad vard i den norra
sjukvardsregionen.

Granskningen &r kvalitetssékrad genom att forbundsdirektor och for-
bundsekonom har getts mojlighet att Iamna synpunkter pa rapportutkast.
Sakkunniga fran revisionskontoren i regionerna Vasterbotten, Vasternorr-
land och Jamtland Harjedalen samt fran PwC som &r sakkunnigt stod at re-
visorerna i Region Norrbotten, har ocksa getts mojlighet att lamna syn-
punkter pa rapportutkast.
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3. Granskningens resultat

3.1 Granskning av verksamhetsplan och budget

Direktionen beslutade i december 2020 om sin verksamhetsplan och budget
for aren 2021 - 2023. | mars 2021 reviderade direktionen verksamhetsplanen
och budgeten med anledning av att forbundet i borjan av aret hade fatt stat-
liga medel. | delarsrapporten per augusti prognostiserade direktionen ett
positivt resultat vid arets slut med 1,7 miljoner kronor. Med anledning av
detta valde direktionen att i september 2021 revidera budgeten genom att de
sa kallade Strama-medlen inte skulle hamtas in fran medlemmarna.

3.1.1 Direktionens verksamhetsplan

| verksamhetsplanen anger direktionen den malbild som férbundets med-
lemmar beslutat om i forbundsordningen. Utifran malbilden beskrev direkt-

ionen forbundets arbete inom foljande omraden:

e Kunskapsstyrning.
e Halso- och sjukvard.
e Folkhalsa.

e Utbildning och forskning.

e Ovrigt.

e Uppfoljning och utvérdering.

| verksamhetsplanen beslutade direktionen om nio mal med tillhérande akti-
viteter. Malen var fordelade utifran de olika huvuduppgifterna. | tabellen
anger vi de mal som direktionen beslutade om i verksamhetsplanen.

Mmal

Aktivitet

Kunskapsstyrning

1. De sjukvardsregionala samverkans-
grupperna (RSG) ska formeras i enlig-
het med den nationella strukturen.

2. De nationella grupperna (NPO, NAG
och NSG) ska bemannas gemensamt i
den norra sjukvardsregionen.

3. Uppdragen till de sjukvardsregionala
programomradena (RPO) ska utveck-
las.

4. Vardforlopp ska inforas pa regional
niva.

Forbundet ska under ar 2021 genomfort upp-
dragsdialoger med samtliga 7 RSG.

Bemanningen bor spegla regionernas andelar av
befolkningen. Region Vasterbottens andel ska
successivt minska fran 60 procent ar 2020 till
maximalt 50 procent &r 2023. Ovriga regioners
andelar ska tillsammans 6ka i samma omfatt-
ning.

Minst 3 RPO ska ar 2021 presentera forslag till
sjukvardsregional plan for nivastrukturering.

Forbundet har i uppdrag att félja upp besluten
och undersdka om det finns behov av stod hos
regionerna i inférandet av vardforlopp. Forbun-
det ska utifran uppféljningen etablera stod till
regionerna
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mal

Aktivitet

Halso- och sjukvard

5. Okad samverkan i den sjukvardsreg-
ionala beredningsgruppen (BG).

6. Bidra sjukvardsregionalt till region-
ernas arbete med att pa nya satt ut-
veckla néra vard dar digitaliseringens
mojligheter tillvaratas.

Alla ledamoéter ska vara med pa minst 90 pro-
cent av planerade méten i beredningsgruppen.

Forbundet foljer arbetet och méter antal utveckl-
ingsarbeten dér fler &n en region deltar. Minst tre
utvecklingsarbeten ska genomforas.

Folkhélsa

7. Skillnader i sjalvskattad halsa mellan
flickor och pojkar i &rsklass 7 ska
minska.

Forbundet ska samla in statistik fran halsosamtal
i skolan.

Utbildning och forskning

8. Ett sjukvardsregionalt vardkompe-
tensrad ska bildas ar 2021.

Raden ska utformas i enlighet med det nationella
vardkompetensradets intentioner.

Uppfdljning och utvardering

9. Resultatdialoger ska hallas med 25
av 25 RPO och 7 av 7 RSG minst en
gang ar 2021.

Dialogerna ska ha sarskild uppmarksamhet pa de
utvecklingsbehov som identifierades i dialoger
ar 2020 eller som uppméarksammats av NPO.
Resultaten av dialogerna ska arligen rapporteras
till forbundsdirektionen.

| verksamhetsplanen uppgav direktionen att verksamhetsmalen 2 och 7 var
langsiktiga. Direktionen skulle arligen folja utvecklingen av resultatet for
malen, men det skulle inte vara majligt att vardera utfallet forran ar 2023.

Utover direktionens verksamhetsplan beslutade direktionen om en verksam-
hetsplan och mal fér RCC Norr (se mer under avsnitt 3.5).

Var kommentar om verksamhetsplanen

Direktionens verksamhetsplan har en tydlig koppling till den malbild och de
huvuduppgifter som férbundets medlemmar beslutat om i férbundsordning-
en. Det dr positivt att direktionen for ar 2021 genomforde en Gversyn av sina
verksamhetsmal och aktiviteter. Vi bedémer att mal och aktiviteter i viss
utstrackning ar matbara. Bland annat bor malet for folkhalsa omarbetas sa
att det blir matbart. Vi rekommenderar direktionen att bryta ned langsiktiga
mal i delmal sa att malen arligen kan féljas upp och utvarderas.

3.1.2 Direktionens budget for ar 2021

Forbundets omséttning har 6kat markant under de senaste aren. Ar 2017 var
omsattningen omkring 30 miljoner kronor, medan den for ar 2021 berakna-
des till narmare 70 miljoner kronor. Okningen beror i huvudsak pa statligt
bidrag for att utveckla en sammanhallen struktur for kunskapsstyrning.

| tabellen nedan redovisas den budget som direktionen beslutat om for peri-
oden 2021 — 2023.
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Budget for aren 2021 till och med 2023 (tusen kronor)

Ar 2021 Ar 2022 Ar 2023
Intakter 52 932 31287 32194
Personalkostnader -10 163 -7 165 -7 373
Kopt verksamhet -55110 -37 363 -38 447
Ovriga kostnader -3370 -2 925 -3010
Bidrag fran medlemmar 15712 16 167 16 636
Nyttjande av eget kapital 0 0 0
Budgeterat resultat 0 0 0
Eget kapital 3153 3153 3153

Kélla: Direktionens reviderade budget den 29 september 2021

Infor ar 2021 hade forbundet en stark finansiell stallning. Det egna kapitalet
uppgick till éver 3 miljoner kronor. For ar 2021 budgeterade direktionen ett
resultat pa noll kronor. Anledningen till att de budgeterade intakterna for ar
2022 och 2023 &r lagre an ar 2021 beror pa att de statliga medlen for dessa
ar annu inte var beslutade nar budgeten faststalldes.

Finansiella mal
For ar 2021 beslutade direktionen om féljande finansiella mal:

e Om inte annat beslutas av direktionen ska foérbundet ha ekonomiska
resultat dar intdkterna &r hogre an kostnaderna.

e Investeringar ska finansieras utan extern upplaning.

e For att ha en god likviditet ska saldot pa bankkontot aldrig vara lagre
an 0,5 miljoner kronor.

e Det egna kapitalet ska aldrig vara lagre & 1 miljon kronor.

e Forbundet ska folja de riktlinjer som finns for hantering av eget ka-
pital, medel for kunskapsstyrning och forskningsanslaget for Visare
Norr.

Finansiella riktlinjer for eget kapital

Direktionen har beslutat att férbundet har en stark finansiell stallning om
forbundet uppnar malen for investeringar, likviditet och kapital. Direktionen
konstaterar att om dessa mal ar uppfyllda innebér det att forbundet har en
tillracklig finansiell handlingsberedskap.

Enligt kommunallagen 11 kap. 5 § kan undantag goras fran balanskravet om
det finns synnerliga skél. Direktionen har beslutat att i de fall forbundet har
en stark ekonomisk stallning och medel som 6éverstiger 1 miljon kronor fran
tidigare verksamhetsar, kan direktionen vid synnerliga skal féra dver pengar
till en kommande periods budget. Med synnerliga skal menar direktionen
tillfalliga kostnader for finansiering av enstaka utredningar, uppdrag eller
projekt. | detta fall ska direktionen i verksamhetsplanen uppge vilka synner-
liga skél som direktionen aberopar.

Finansiella riktlinjer for kunskapsstyrning

Medel som avser kunskapsstyrning ska férbundet enligt de finansiella rikt-
linjerna redovisa pa ett separat kostnadsstélle. Ett ekonomiskt dverskott ska
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balanseras pa det aktuella kostnadsstéllet till kommande ar om direktionen
inte beslutar om nagot annat.

Finansiella riktlinjer for forskningsanslaget Visare Norr

Om det finns 6verskott fran Visare Norrs forskningsmedel efter avslutat
verksamhetsar kan FUI-radet besluta att beloppet ska betalas ut som forsk-
ningsmedel det efterfoljande verksamhetsaret.

Var kommentar om budgeten

Direktionen har beslutat om en budget for ar 2021 i enlighet med sina finan-
siella riktlinjer.

3.1.3 Mal fér god ekonomisk hushallning

Direktionen har beslutat om vilka mal som ar av betydelse for god ekono-
misk hushallning. Malen har bade verksamhetsmassiga och finansiella per-
spektiv:

e Minst 6 av 9 verksamhetsmal ar uppfyllda.

e Alla finansiella mal ar uppfyllda.

Var kommentar om mal for god ekonomisk hushallning

Vi anser att direktionen har en tydlig definition av vilka mal som &r av bety-
delse for god ekonomisk hushallning.

3.2 Granskning av den |6pande kontrollen

Under ar 2021 hade forbundsdirektionen fyra protokollférda sammantraden.
Var granskning av protokollen visar att de var informativa och valskrivna. |
protokollen finns &rendetexter och hanvisningar till diarieférda underlag.
Det framgar ocksa tydligt vilka beslut som direktionen tog vid sina samman-
traden. Genomgangen av protokollen visar att direktionen vid sina samman-
traden fick aterrapporter for de olika uppdragen och aktiviteterna.

Av tabellen nedan framgar att direktionen for ar 2021 beslutat om vasentliga
styrdokument.

Styrdokument Beslut | Var kommentar

Avtal om regionvard ar 2021 Ja | 2020-12-02, 895
2020-06-09, 839 (revidering)

Samverkansavtal ar 2021 Ja | 2020-12-02, 896

Regional utvecklingsplan for cancer- Ja 2018-12-05, 8101

varden 2019 - 2021

Verksamhetsplan och budget ar 2021 Ja | 2020-12-02, 892

2021-03-17, 89 (revidering)
2021-09-029, §62 (revidering)

Verksamhetsplan och budget fér RCC Ja | 2020-12-02, 893

Norr ar 2021
Riktlinjer for intern kontroll Ja | 2020-12-02, 894
Internkontrollplan ar 2021 Ja | 2020-12-02, 894
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Styrdokument Beslut | Var kommentar

Rutin for aterrapportering Ja | 2021-06-09, 833 (ersatter tidigare rutin om
uppsikt. Avser nationella uppdrag)
Arbetsordning Ja | 2019-12-04, 8109
2020-06-02, 854 (revidering)
Forteckning éver direktionens utskott, Ja | 2020-10-07, 872
beredningar och samarbetsgrupper
Delegationsordning Ja 2019-05-22, 847
2019-10-02, 875 (revidering)
Attestordning Ja Forbundsdirektoren har fattat beslut pa de-

legation 2021-04-19.
2018-09-19, 876
2020-10-07, 884 (revidering)

Dokumenthanteringsplan Ja | 2021-06-09, §34
Deldrsrapport 2021 Ja | 2021-09-29, 861
Avrsredovisning &r 2021 Ja | 2022-03-17, 831

Var kommentar om direktionens I6pande kontroll

Vi bedomer att direktionen for ar 2021 beslutade om vasentliga styrdoku-
ment och hade en tillracklig I6pande kontroll 6ver de mal, uppdrag och ak-
tiviteter som direktionen beslutat om.

3.3 Granskning av arbetet med intern kontroll

| december 2020 beslutade férbundsdirektionen om en riktlinje och arbets-
process for arbetet med intern kontroll. Enligt riktlinjen &r syftet med intern
kontroll for NRF att forebygga, upptacka och atgarda fel och brister hos
organisationen. Vidare framgar att arbetet med intern kontroll ska bidra till
att hantera risker som kan hindra férbundet att na sina ekonomiska och
verksamhetsmassiga mal.

I riktlinjen beskriver direktionen forbundets arbetsprocess for intern kon-
troll. Enligt riktlinjerna ska direktionens arbete med den interna kontrollen
utga fran en arlig riskanalys. Med hjélp av en mall ska direktionen doku-
mentera identifierade risker och kontroller som ska genomforas under aret. |
samband med arsredovisningen ska direktionen folja upp och utvardera re-
sultatet av kontrollerna och vilka atgarder som vidtagits. Kontrollerna ska
vara inriktade pa direktionens styrning och kontroll.

3.3.1 Direktionens internkontrollplan

Den 2 december 2020 beslutade direktionen om en riskanalys och intern-
kontrollplan for ar 2021. I riskanalysen identifierade direktionen 19 risker.
Direktionen beddmde att tre av riskerna skulle foljas i internkontrollplanen.
For att minska riskerna beslutade direktionen om tre atgarder. Av planen
framgar hur atgarderna ska genomfdras samt vem som ar ansvarig for atgar-
den och nar den ska vara utford. Planen bestar inte av nagra kontroller.
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3.3.2 Direktionens uppféljning av atgarderna

Den 17 mars 2022 foljde direktionen upp internkontrollplanen for ar 2021. |
tabellen nedan sammanfattar vi direktionens uppf6ljning av de tre atgarder-

na som direktionen beslutat om.

Risk Riskvarde | Atgérd Uppfoljning
Om kansliet inte ar 12 Kartlagg de mest Rutiner har dokumen-
fullt bemannat finns kritiska processerna terats i ett dokument
risk att rutiner inte samt ta fram en risk- och ersattare for re-
blir utférda eller blir minimeringsplan for spektive rutin har
felaktigt utforda. dessa. utsetts for att minimera
risken.
Vid langtidsfranvaro 9 Kartlagg de mest Rutiner har dokumen-
finns risk att vissa kritiska processerna terats i ett dokument
mal inte uppfylls samt ta fram en risk- | och erséttare for re-
samt att viktiga pro- minimeringsplan for spektive rutin har
cesser inte kan utfo- dessa. utsetts for att minimera
ras. risken.
Att NRF:s mal inte ar 8 Testa processen infor | Malen justerades i
tillrackligt tydliga verksamhetsplan verksamhetsplanen for
och avgrinsade. 2022. ar 2021.

Var kommentar om arbetet med intern kontroll

Det ar positivt att direktionen beslutat om riktlinje och arbetsprocess for
arbetet med den interna kontrollen. Riktlinjerna ger goda forutséattningar for
direktionen att utforma bra strukturer for arbetet med den interna kontrollen.
Direktionen har ocksa avgransat antalet risker och atgarder i internkontroll-
planen sedan féregaende ar. Vi bedomer dock att direktionens arbete med
intern kontroll behdver fortsétta utvecklas. Direktionen bor besluta om kon-
troller i internkontrollplanen. Genom att forslagsvis kontrollera att lagar,
regler och rutiner foljs far direktionen béttre uppfattning om hur stora ris-
kerna &r och kan besluta om vilka eventuella atgarder som behover vidtas.

3.4 Granskning av hanteringen av allmanna handlingar

Revisorerna beslutade i sin revisionsplan for ar 2021 att den grundlaggande
granskningen sarskilt skulle uppméarksamma direktionens dokumenthante-
ringsplan och diarieforing. Var granskning av dokumenthanteringsplanen
och diarieforingen har utgatt fran bestammelser i tryckfrihetsférordningen,
offentlighet- och sekretesslagen samt arkivlagen. Granskningen visade att
direktionen till stor del uppfyllde bestdmmelserna i lagstiftningen. Doku-
menthanteringsplanen var i huvudsak andamalsenlig. Direktionen hade
ocksa en rutin for diarieforing och hantering av allménna handlingar. 1 bi-
laga 1 redovisar vi vara iakttagelser.

Var kommentar om hanteringen av allméanna handlingar

Vi beddmer att direktionens styrning och kontroll 6ver hanteringen av all-
manna handlingar i huvudsak &r tillracklig. Vi rekommenderar direktionen
att se 6ver dokumenthanteringsplanen och komplettera med de uppgifter
som saknades (bilaga 1).
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3.5 Styrning och kontroll 6ver RCC Norr

Forbundet &r verksamhetsansvarig for den verksamhet som bedrivs av RCC
Norr. Direktionen har uppdragit till Region Vasterbotten att driva verksam-
heten vid RCC Norr. Uppdraget regleras med hjélp av ett avtal. Av avtalet
framgar att Region Vésterbotten ska driva verksamheten inom de ekono-
miska ramar och de styrdokument som direktionen beslutar om.

3.5.1 Verksamhetsplan och arsrapport

| december 2020 beslutade forbundsdirektionen om verksamhetsplan och
budget for ar 2021 for RCC Norr. Verksamhetsplanen utgick fran den lang-
siktiga nationella inriktningen for cancervarden och de tio omraden som
regeringen beslutade om ar 2018. Verksamhetsplanen utgick ocksa fran for-
bundets vision for cancervarden: Likvardig och tillganglig cancervard i hela
Norrland med spets och bredd.

Den 17 mars 2022 beslutade direktionen om arsrapporten for 2021 fér RCC
Norr. For ar 2021 omsatte RCC Norr 31,6 miljoner kronor. Verksamheten
finansierades dels av forbundets medlemmar, dels med hjélp av statsbidrag.
Medlemmarnas finansiering baserades pa befolkningsunderlaget i respektive
lan. For ar 2021 hade regeringen beslutat om utokat bidrag till RCC Norr
fran atta till 13 miljoner kronor. | arsrapporten fanns en ekonomisk redovis-
ning. Direktionen redovisade ett noll-resultat ar 2021 fér RCC Norr.

En genomgang av arsrapporten visar att direktionen féljde upp de mal, upp-
drag och aktiviteter som fanns angivna i RCC Norr:s verksamhetsplan. Di-
rektionen sammanfattade verksamheten under aret och beskrev att dven ar
2021 hade préaglats av coronapandemin. Merparten av verksamheten hade
dock kunnat bedrivas i enlighet med verksamhetsplanen, men vissa aktivite-
ter hade stallts in, fordrojts eller stallts om till digitala format. Det hade
ocksa tillkommit aktiviteter pa grund av pandemin. Direktionen konstate-
rade att cancerpatienter hade kunnat erbjudas adekvat vard trots den hoga
belastningen pa varden, daremot hade utrymmet for personalen inom varden
att arbeta med utvecklingsarbete begransats av pandemin.

3.5.2 Sjukvardsregional cancerplan

Den 22 maj 2019 godkande direktionen en sjukvardsregional cancerplan for
perioden 2019-2021. Av planen framgar prioriterade omraden och strategier
for cancervarden i den norra sjukvardsregionen. Cancerplanen konkretiseras
av regionernas egna handlingsplaner. Enligt arsrapporten for RCC Norr, ska
uppfoljningen av cancerplanen for ar 2021 redovisas for direktionen vid
direktionens sammantrade i juni 2022.

Under ar 2021 har ett arbete pagatt med att revidera cancerplanen infor peri-
oden 2022-2024. | december 2021 beslutade direktionen att godké&nna for-
slaget till planen samt att godké&nna fortsatt &rendeprocess for planen. Uti-
fran direktionens beslut ska medlemmarna utarbeta handlingsplaner for hur
varje region, utifran sina utgangslagen, ska na planens mal. I juni 2022 ska
direktionen faststalla handlingsplanerna.
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Var kommentar om styrning och kontroll av RCC Norr

Vi bedémer att direktionen for ar 2021 i allt vasentligt hade en tillracklig
styrning och kontroll 6ver RCC Norr.

3.6 Sjukvardsregional struktur for kunskapsstyrning

Systemet for kunskapsstyrning utgar fran en éverenskommelse mellan samt-
liga regioner i Sverige. Overenskommelsen handlar om att gemensamt
bygga system for kunskapsstyrning for halso- och sjukvarden. Systemet ar
uppbyggt i tre nivaer: nationell, sjukvarsregional samt regional och lokal
niva.

Nationell niva tar fram kunskapsunderlag

Den nationella nivan bestod ar 2021 av 26 nationella programomraden
(NPO) for olika sjukdomsgrupper. Ansvaret for programomradena ar forde-
lat mellan regionerna. NRF har vardskapet for omradena endokrina sjukdo-
mar och levnadsvanor. Vérdskapet innebdr bland annat att férbundet be-
mannar respektive omrade med ordforande, processledare samt stodresurser
utifran specifika behov. NRF har ocksa tilldelats nationellt véardskap for
omradet cancer. Vardskapet ar tills vidare vilande, men det pagar ett arbete
med att undersoka hur och nar omradet kan fasas in i systemet.

Forutom de nationella programomradena, sa finns det pa nationell niva dven
atta nationella samverkansgrupper (NSG). Samverkansgrupperna hanterar
olika stodfunktioner som exempelvis kvalitetsregister, uppfoljning och ana-
lys samt patientsékerhet. Sveriges kommuner och regioner (SKR) ansvarar
for NSG.

Sjukvardsregional niva samordnar

I norra sjukvardsregionen har regionerna beslutat att NRF ska utgdra platt-
form for arbetet med att utveckla det sjukvardsregionala systemet for kun-
skapsstyrning. For varje nationellt programomrade arbetar sjukvardsregion-
en med att ta fram regionala programomraden (RPO). Under de senaste aren
har en systematisk uppbyggnad av den sjukvardsregionala nivan pagatt.

Regional och lokal niva infor kunskapsunderlagen

Den regionala och lokala nivan handlar om det praktiska arbetet som sker
inom regionerna i métet mellan vardgivare och patienter.

3.6.1 Styrning och uppféljning av kunskapsstyrningen

Tidigare har direktionen beslutat om en verksamhetsplan med mal och akti-
viteter for arbetet med att utveckla kunskapsstyrningen. Fran ar 2021 &r det
en del av direktionens verksamhetsplan. Direktionen beslutade i verksam-
hetsplanen for ar 2021 om fyra mal for kunskapsstyrningen:

1. De sjukvardsregionala samverkansgrupperna (RSG) ska formas i en-
lighet med den nationella strukturen.

2. De nationella grupperna (NPO, NAG och NSG) ska bemannas ge-
mensamt i den norra sjukvardsregionen.

3. Uppdragen till de sjukvardsregionala programomradena (RPO) ska
utvecklas.
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4. Vardforlopp ska inféras pa regional niva.

Under aret fick direktionen information om arbetet med kunskapsstyrningen
vid sina samtliga sammantraden. | december 2021 fick direktionen inform-
ation fran uppféljningsdialogerna som forbundsdirektoren hallit med 23
regionala programomraden. De fick aven information géllande RSG.

| arsredovisning for ar 2021 foljde direktionen upp malen for kunskapsstyr-
ningen. Direktionen bedémde att mal 1 och 4 var uppfyllda, medan mal 3
delvis var uppfyllt. Direktionen uppgav att mal 2 var langsiktigt och foljdes
darfor inte upp ar 2021. | arsredovisningen redogjorde direktionen ocksa for
arbetet med kunskapsstyrningen under aret. Bland annat uppgav direktionen
att majoritets- och oppositionsraden inom sjukvardsregionen hade dverlam-
nat tva skrivelser till SKR och efterfragat svar pa om och nar sjukvardsreg-
ionen skulle fa det nationella véardskapet for cancer. Pa sjukvardsregional
niva hade arbetet exempelvis handlat om att fortydliga och fordjupa uppdra-
gen for programomradena. Forbundet hade ocksa formulerat uppdrag for
samtliga samverkansgrupper (RSG).

Var kommentar om styrning och uppféljning av kunskapsstyrning

Vi bedémer att direktionen i allt vasentligt hade en tillracklig styrning och
kontroll Gver arbetet med att bygga upp kunskapsstyrning i norra sjukvards-
regionen.

3.7 Granskning av delarsrapport

Enligt kommunallagen och lagen om kommunal bokforing och redovisning
ska forbundsdirektionen uppratta minst en delarsrapport. Delarsrapporten
ska innehalla en forenklad forvaltningsberattelse som ska ge svar pa fragan
om direktionen haller sig till de beslut och direktiv som direktionen beslutat
om for férbundet. Forvaltningsberattelsen ska ocksa innehalla prognoser om
det ar troligt att direktionens mal, uppdrag och aktiviteter kommer att upp-
nas vid arets slut.

Granskningen av delarsrapporten per augusti 2021 visade att direktionen
oversiktligt redogjorde for véasentliga hédndelser under perioden. De redovi-
sade resultaten per augusti var i allt vasentligt forenliga med férbundsord-
ningen och de mal och aktiviteter som direktionen hade beslutat om. Direkt-
ionen bedomde att forbundet vid arets slut skulle uppna de verksamhetsmal
och aktiviteter som direktionen beslutat om. Revisorerna gjorde inga andra
bedémningar.

Revisorerna ansag att direktionen hade utvecklat sin malstyrning sedan ar
2020. Malen och aktiviteterna var i storre utstrackning matbara. | vissa delar
kunde dock styrningen och uppfdljningen utvecklas. Revisorerna rekom-
menderade direktionen att se till att alla aktiviteter for verksamhetsmalen
var matbara och tydligt specificerade. Langsiktiga mal behévde brytas ned i
delmal sa att malen arligen kunde foljas upp och utvérderas. | ett yttrande
den 2 december 2021 uppgav direktionen att det fanns en medvetenhet om
att malen och aktiviteterna behdvde utvecklas till att bli &n mer métbara och
tydligt specificerade. Vidare angav direktionen att det var ett standigt pa-
gaende arbete med att formulera mal pa ett battre satt.
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3.8 Granskning av arsredovisning

3.8.1 Krav pa arsredovisningen

Forvaltningsberattelsen ska innehalla en 6versikt ver utvecklingen av for-
bundets verksamhet. | forvaltningsberattelsen ska direktionen redovisa han-
delser som ar vésentliga och betydelse for styrningen och uppféljningen.
Direktionen ska aven utvardera om mal och riktlinjer har uppnatts och féljts.
| detta ingar att direktionen gor en utvardering av om malen och riktlinjerna
for god ekonomisk hushallning har uppnatts.

3.8.2 Direktionens uppfoljning av verksamheten

Vasentliga handelser under aret

| arsredovisningen redogjorde direktionen 6versiktligt for vasentliga handel-
ser under ar 2021. Exempel pa handelser som direktionen redovisade var:

e Pandemin hade paverkat forbundets majligheter att bedriva utveckl-
ingsprojekt. Verksamheten hade ocksa i hog grad paverkats av arbe-
tet kopplat till kunskapsstyrningen. Verksamheten hade fatt priori-
tera om vissa uppdrag pa grund av statshidraget som avsag kun-
skapsstyrningen.

e Arbetet inom de tva nationella programomraden inom systemet for
kunskapsstyrning som férbundet har véardskap for hade 16pt pa enligt
plan.

e Arbetet pa den sjukvardsregionala nivan inom systemet for kun-
skapsstyrning hade bland annat handlat om att identifiera uppdrag
for samtliga samverkansgrupper (RSG) samt fortydliga uppdraget
for programomradena (RPO). Forbundets kansli hade ocksé anordnat
ett flertal digitala seminarier i syfte att utbilda, inspirera och utbyta
erfarenheter inom sjukvardsregionen.

e Tva sjukvardsregionala projekt hade startat med finansiering fran de
statliga medlen for kunskapsstyrning. Ett av projekten hade syfte att
utarbeta en sjukvardsregional remissrutin for nationell hogspeciali-
serad vard.

e Regeringen hade tilldelat norra sjukvardsregionen 10 miljoner under
ar 2021 for att stodja arbetet med personcentrerade och samman-
hallna vardforlopp. Nagra av forbundets personal hade under aret ut-
fort aktiviteter inom ramen for statsbidraget.

e | december tog direktionen ett inriktningsbeslut att rekommendera
medlemsregionerna att inféra organiserad prostatacancertestning
(OPT) i norra sjukvardsregionen. Direktionen beslutade aven att in-
ratta ett sjukvardsregionalt kansli for OPT vid RCC Norr.

e | september beslutade direktionen att infora ett regionalt vardkompe-
tensrad. Radet har representanter fran universiteten, regionerna och
kommunerna inom den norra sjukvardsregionen.

Sidan 16 av 22



Uppfdljning av verksamhetsmal

| arsredovisningen foljde direktionen upp sju av nio verksamhetsmal. Di-
rektionen bedémde att fyra mal var uppfyllda, ett mal var delvis uppfylit.
Tva mal var inte uppfyllda. Anledningen till att direktionen inte féljde upp
tva av malen, var att malen ar langsiktiga. Direktionen uppgav att malen

skulle féljas upp ar 2023.

For att redovisa resultatet anvande direktionen féljande fargmarkeringar:

Aktiviteten ar genomférd

Gul

Aktiviteten ar delvis genomférd och féljer planen

Malet har inte uppnatts

Nedan redogor vi for direktionens redovisning i arsredovisningen av resulta-

ten for verksamhetsmalen.

Mal

Aktivitet

Resultat ar 2021

Kunskapsstyrning

1. De sjukvardsregionala sam-
verkansgrupperna (RSG) ska
formeras i enlighet med den
nationella strukturen.

Forbundet ska under ar 2021 ge-
nomfort uppdragsdialoger med
samtliga 7 RSG.

RSG hade utformats
sa langt som det var
mojligt utifran den
nationella strukturen.
Dialoger hade genom-
forts med samtliga.

2. De nationella grupperna
(NPO, NAG och NSG) ska
bemannas gemensamt i den
norra sjukvardsregionen.

Bemanningen bor spegla regioner-
nas andelar av befolkningen. Region
Vasterbottens andel ska successivt
minska fran 60 procent ar 2020 till
maximalt 50 procent &r 2023. Ov-
riga regioners andelar ska tillsam-
mans 6ka i samma omfattning.

Foljs upp &r 2023

3. Uppdragen till de sjuk-
vardsregionala programom-
radena (RPO) ska utvecklas.

Minst 3 RPO ska ar 2021 presentera
forslag till sjukvardsregional plan
for nivastrukturering.

Arbetet hade pabor-
jats, inga planer hade
&nnu tagits fram.

4. Vardforlopp ska inforas pa
regional niva.

Forbundet har i uppdrag att folja
upp besluten och underséka om det
finns behov av stdd hos regionerna i
inférandet av vardforlopp. Forbun-
det ska utifran uppféljningen eta-
blera stod till regionerna

Merparten av arbetet
sker i respektive reg-
ion. NRF gor regel-
bunden avstdémning av
arbetsléaget.

Halso- och sjukvard

5. Okad samverkan i den
sjukvardsregionala bered-
ningsgruppen (BG).

Alla ledamoéter ska vara med pé
minst 90 procent av planerade mo-
ten i beredningsgruppen.

6. Bidra sjukvardsregionalt
till regionernas arbete med att
pa nya sétt utveckla nara vard
dar digitaliseringens mojlig-
heter tillvaratas.

Forbundet foljer arbetet och méter
antal utvecklingsarbeten dar fler an
en region deltar. Minst tre utveckl-
ingsarbeten ska genomforas.
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mal

Aktivitet

Resultat ar 2021

Folkhélsa

7. Skillnader i sjalvskattad
hélsa mellan flickor och poj-
kar i arsklass 7 ska minska.

Forbundet ska samla in statistik fran
halsosamtal i skolan.

Foljs upp &r 2023

Utbildning och forskning

8. Ett sjukvardsregionalt vard-
kompetensrad ska bildas ar
2021.

Raden ska utformas i enlighet med
det nationella vardkompetensradets
intentioner.

| september beslutade
direktionen om att
inrétta ett sjukvards-
regionalt vardkompe-
tensrad.

Uppfdéljning och utvardering

9. Resultatdialoger ska hallas
med 25 av 25 RPO och 7 av 7
RSG minst en gang ar 2021.

Dialogerna ska ha sérskild upp-
marksamhet pa de utvecklingsbehov
som identifierades i dialoger ar 2020
eller som uppmarksammats av NPO.
Resultaten av dialogerna ska arligen
rapporteras till direktionen.

Uppfoljningsdialoger
har genomfoérts med
de 23 RPO som haft
uppdrag att arbeta
med under 202 och
2021. Tre RPO var

nystartade och darfor
inte aktuella for upp-
foljningsdialoger
annu.

3.8.3 Direktionens uppfdljning av ekonomi

Uppfdljning av finansiella mal

| arsredovisningen bedémde direktionen att de finansiella malen for god
ekonomisk hushallning var uppfyllda. Direktionen konstaterade att forbun-
det hade en god ekonomisk stéllning. Resultatet vid arets slut var 39 000
kronor. | tabellen redovisar vi direktionens uppféljning av de finansiella

malen.

Finansiella mal

Resultat vid arets slut

Om inte annat beslutas av direktionen ska
forbundet ha ekonomiska resultat dar intak-
terna ar hogre an kostnaderna.

Intékterna dversteg kostnaderna med 39 000
kronor.

Investeringar ska finansieras utan extern upp-
laning.

Inga investeringar under ar 2021

For en god likviditet ska saldot pa bankkontot
aldrig vara lagre an 500 000 kronor.

Bankkontots saldo har under ar 2021 inte
varit lagre an 500 000 kr.

Det egna kapitalet ska aldrig vara lagre &n 1
miljon kronor.

Det egna kapitalet uppgick vid arets slut till
3,192 miljoner kronor.

Forbundet ska folja de riktlinjer som finns for
medel for kunskapsstyrning.

Direktionen uppgav att de finansiella riktlin-
jerna for kunskapsstyrning hade foljts.

Forbundet ska folja de riktlinjer som finns for
forskningsanslaget for Visare Norr.

Direktionen uppgav att de finansiella riktlin-
jerna for Visare Norr hade foljts.
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Direktionen redovisade en positiv budgetavvikelse pa 2,36 miljoner kronor.
De storsta avvikelserna avsag kansliets kostnader och kunskapsstyrningen.
Omkostnaderna hade bland annat blivit lagre an budgeterat pa grund av
pandemin. Direktionen uppgav ocksa att forbundets processledare delvis
hade arbetat med uppdraget om personcentrerade och sammanhallna vard-
forlopp. Arbetet hade finansierats av statliga medel och delar av férbundets
grundverksamhet hade déarmed inte kunnat genomforas.

Pa grund av att verksamheten bedrivits pa ett annat satt &n planerat hade
delar av medlemmarnas medel inte behdvt nyttjas. Direktionen uppgav déar-
for att 2,32 miljoner kronor hade bokats som en skuld till medlemmarna och
skulle betalas tillbaka. Till foljd av detta blev resultatet for ar 2021 i slutan-
dan 39 000 kronor.

3.8.4 Samlad bedémning av god ekonomisk hushallning

Direktionen har beslutat att malet om god ekonomisk hushallning anses
uppfyllt om minst sex av nio verksamhetsmal och samtliga finansiella mal
ar uppfyllda. Direktionen redovisade i arsredovisningen att samtliga finansi-
ella mal var uppfyllda samt fyra verksamhetsmal. Direktionen konstaterade
att tva av verksamhetsmalen inte gick att félja upp for ar 2021.

Direktionens samlade bedémning var att mal som ar av betydelse for god
ekonomisk hushallning i stort hade uppnatts.

Var kommentar om direktionens uppféljning och resultat

Var granskning av arsredovisningen visar att direktionen oversiktligt re-
dogjorde for vasentliga handelser under ar 2021. Redovisningen &r informa-
tiv och vélskriven. Direktionen har tagit fram en tydlig struktur for att folja
upp verksamhetsmal, aktiviteter och finansiella mal.

Direktionens samlade bedémning var att forbundet i stort uppnar de mal
som ar av betydelse for god ekonomisk hushallning. Mot bakgrund av att
sex verksamhetsmal inte ar uppfyllda anser vi att forbundet inte uppnar de
mal som &r av betydelse for god ekonomisk hushallning.

Direktionen har utvecklat sin redovisning av verksamhetsmalen sedan fore-
gaende ar. Bland annat ar direktionens mal och aktiviteter for ar 2021 tydli-
gare specificerade an tidigare. Vi rekommenderar direktionen att fortsatta
utveckla sin malstyrning och sékerstalla att samtliga mal kan foljas upp i
arsredovisningen.
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4. Svar pa revisionsfragor

Andamalsenlighet och resultat

Vi bedomer att verksamheten ar 2021 i huvudsak genomfordes i enlighet
med forbundsordningen och de verksamhetsmal, uppdrag och aktiviteter
som direktionen beslutade om i sin verksamhetsplan for aret. Férbundet

uppnar dock inte de mal som ar av betydelse for god ekonomisk hushall-

ning.
Styrning och kontroll

Vi bedémer att direktionen i allt vasentligt hade en tillracklig styrning och
kontroll. Direktionen beslutade om grundldggande styrdokument och fick
vid sina sammantraden rapporter om arbetslage med mera. | arsredovisning-
en foljde direktionen upp uppdrag och aktiviteter som de beslutade om i

verksamhetsplanen.

| tabellen redovisar vi svar pa vara underliggande revisionsfragor.

Revisionsfraga Bedomning | Var kommentar

Andamalsenlighet och resultat

Har direktionen sékerstallt att verk- Ja

samheten ar genomford i enlighet

med férbundsordningen?

Har direktionen sékerstallt att verk- Ja Vissa avvikelser finns dock for verksam-

samheten ar genomford i enlighet hetsmalen.

med de uppdrag, mal och aktiviteter

som direktionen beslutat?

Har direktionen sakerstallt att de Nej Mot bakgrund av att forbundet inte upp-

redovisade resultaten ar forenliga fyller kravet pa att sex verksamhetsmal

med direktionens riktlinjer och mal ska vara uppfyllda ar véar bedémning att

for god ekonomisk hushallning? mélen for god ekonomisk hushéllning
inte uppnas.

Styrning och kontroll

Ar direktionens redovisning av Delvis Mal och aktiviteter ar i storre utstrack-

resultat for verksamhetsmal, uppfyl- ning an tidigare ar matbara, men behover

lelse av uppdrag m.m. tillrackligt fortsétta utvecklas. Exempelvis bor lang-

utvecklad? siktiga mal brytas ned i delmal sa att de
arligen kan foljas upp och utvarderas.

Ar direktionens redovisning av Ja

resultatet for mal for god ekono-

misk hushéllning tillrackligt utveck-

lad?

Har direktionen metoder och system Ja Direktionen har system for kontroll dver

som sakerstaller att beslut blir ge- att uppdrag m.m. blir genomforda. Di-

nomforda och regler efterlevs? rektionen bor fortsétta utveckla sitt arbete
med intern kontroll.

Har direktionen agerat tillrackligt Delvis Direktionen har utvecklat sin styrning

med anledning av rekommendation-
erna i foregaende ars granskning?

och uppféljning av verksamhetsmalen
och sitt arbete med intern kontroll. Arbe-
tet behover dock fortsatta utvecklas.
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4.1 Rekommendationer

Vi rekommenderar att direktionen arbetar vidare med att:

e Fortsatta utforma matbara mal och aktiviteter. Langsiktiga mal bor
brytas ned i delmal.

o Fortsatta utveckla arbetet med intern kontroll. Intern kontrollplanen
bor kompletteras med kontroller. Av uppfdljningen bor det framga
resultatet av kontrollerna.

e Se Over dokumenthanteringsplanen och komplettera med uppgifter
om arkivmyndighet, slutférvaring med mera.

Umeda den 22 mars 2022

Malin Hedlund
Sakkunnig revisionskontoret
Region Vasterbotten
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Bilaga 1

Granskningen av direktionens hantering av allmanna handlingar visade:

Arkivering
Forbundets dokumenthanteringsplan ar i huvudsak andamalsenlig. Den
skulle dock behdva kompletteras med uppgift om:

o Arkivmyndighet, slutférvaring av handlingar och vilka verksamhets-
system som handlingarna finns i.

o Handlingstyper rérande exempelvis ekonomi, styrdokument, regis-
terforteckning, hemsidan med mera.

e Om forbundet hanterar sekretesskyddad information och i sa fall vil-
ken.

Diarieféring
e FoOrbundet har en rutin for diarieféring och hantering av allménna
handlingar som i huvudsak ar &ndamalsenlig.

e Forbundet for ett enkelt diarium i Excel med originalhandlingar i
parmar. Forbundet bor undersdka mojligheten att utveckla diariesy-
stemet med fler anpassade funktioner och hogre sakerhet.
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